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FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL  

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2022  

 

1. Antecedentes  

 

La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil es una persona jurídica de 

derecho privado constituida mediante Acuerdo Ministerial No. 5519 

expedido el 1 de febrero de 2002 por el Subsecretario de Bienestar Social 

del Litoral, el cual junto con el estatuto social de la Fundación mediante 

fue elevado a Escritura Pública el 11 de febrero de 2003.  

 

De conformidad con el artículo tercero de los estatutos, tiene como fin 

conseguir la transformación, mejoramiento, administración y 

mantenimiento de la Terminal Terrestre de Guayaquil, o nuevas 

termina les, paradas de ruta o estaciones satélites en la ciudad, de 

considerarse necesario; y, en ambos casos, en forma directa o a través 

de las personas naturales o jurídicas con las cuales ella contrate.  

 

La Terminal Terrestre de Guayaquil, es considerada un c entro logístico a 

nivel nacional, cuenta con una superficie de 137,060 m2 y un área de 

construcción de 174,528 m2; es la más grande de Latinoamérica, 

contiene un importante centro comercial en el cual realizan sus 

operaciones 124 locales comerciales, 143 i slas interiores y exteriores, 6 

agencias bancarias, 2 supermercados  y 2 mega tiendas. El Sistema de 

Terminales Terrestres ofrece rutas intraprovinciales, interprovinciales e 

internacionales a través de noventa cooperativas que llegan y salen, 

desde y hacia todas las provincias del Ecuador. A diario, a raíz de la 

emergencia sanitaria por la que atrav esó el país  durante el 2020 y 2021 , 

a diario, reciben en promedio 1 25 ,000 personas, de las cuales alrededor 

de 45 ,000 son viajeros que salen de  Guayaquil hacia di ferentes ciudades 

y provincias del país, mientras que las 80 ,000 personas restantes llegan 

de viaje desde otras ciudades o visitan el centro comercial.  

 

Actualmente circulan 15,000,000 millones de pasajeros al año. Además 

de 1,100,000 buses que hacían uso de los andenes, más de 3,200,000 

vehículos en sus parqueos de particulares y cargas y encomiendas y 

alrededor de 2,300,000 taxis y camionetas.  
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2. Nueva Planificación Estratégica  

Durante el 2022 se aprobó una nueva planificación estratégica cuyos 

principales ejes son la inclusividad, sostenibilidad, responsabilidad social, 

capital humano, innovación, mayor posicionamiento del centro comercial 

y el fortalecimiento de la autogestión.  

 

3. Misión  

Ser un referente a nivel de América Latina bajo un modelo de 

sostenibilidad, inclusión y autogestión.  

 

4. Visión  

Facilitar una experiencia integral de viajes y compras.  

 

5. Valores  

 

¶ RESPETO  ï Propiciamos un entorno de apertura y confianza, 

reconociendo y valorando las cualidades y defectos de cada uno de 

nuestros colaboradores.  

 

¶ INTEGRIDAD  ï Nuestras decisiones y actuaciones  están alineadas 

con el propósito, la misión, visión y valores de la Fundación.  

 

¶ TRABAJO EN EQUIPO ï Coordin amos, colaboramos y nos 

comprometemos a cumplir los objetivos comunes.  

 

¶ APRENDIZAJE CONTINUO -  Apoyamos y desafiamos a nuestros 

colaboradores a ser mejores y potenciar sus capacidades, a través 

de un aprendizaje constante para poder adaptarse  a los cambios  

que se puedan producir en el futuro.  

 

¶ VOCACIÓN DE SERVICIO -  Satisfacer con rapidez las necesidades 

de nuest ros colaboradores usuarios y visitantes.  

 

6. Política de Seguridad  
 

Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, dedicada a las actividades de 

construcción, administración y mantenimiento del Terminal Terrestre de 

la ciudad de Guayaquil, asigna los medios y recursos necesarios y 

disponibles, para lograr y mantener condicione s de trabajo seguros y 
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saludables, de conformidad con las normativas de seguridad y salud 

inherentes a sus actividades, garantizando la mejora continua en sus 

diferentes procesos.  

 

Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, establece la difusión, 

implement ación, documentación y revisión periódica de la presente 

política.  

 

7. Objetivos Estratégicos Institucionales  

 

7 .1. Convertir a los terminales terrestres en sostenibles, 

inclusivos y enfocados en el bienestar social.  

Las Terminales Terrestres tienen como prioridad satisfacer las 

necesidades de sus usuarios, planteando un equilibrio entre lo social, 

económico  y ambiental. Para esto, se busca adecuar las instalaciones para 

garantizar el acceso y uso en igualdad de condic iones, con seguridad y 

autonomía para las personas vulnerables; así como la prestación de 

servicios sociales gratuitos acorde con las prioridades de sus viajeros y 

visitantes.  

 

Además, promover la implementación de un sistema de gestión ambiental 

que contr ibuya a la responsabilidad social corporativa de la entidad.  

 

 

7 .2. Contribuir a la calidad de vida y sentido de pertenencia de los 

colaboradores de la FTTG.  

La calidad de vida es un objetivo al que la Fundación Terminal Terrestre 

apunta, en un afán de mej orar los factores a nivel individual y 

organizacional de su capital humano, logrando de esta manera el sentido 

de pertenencia, compromiso y motivación para alcanzar los objetivos 

estratégicos planteados.  

 

7 .3. Generar recursos que permitan mantener la FTTG  bajo el 

esquema de autogestión.  

La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil tiene el potencial y la 

capacidad de generar sus propios recursos a través de las diversas 

fuentes de ingresos como son: tasas, alícuotas y alquiler de espacios 

publicitarios, en tre otros. Con la actualización y socialización de las 
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políticas de concesión de locales comerciales y cooperativas de 

transporte, acompañada de una gestión de cobranza más eficiente y la 

habilitación de nuevos canales de recaudación se busca incrementar l os 

recursos institucionales. Lo anterior con el objetivo de poder reinvertir  

estos recursos en el cumplimiento de sus fines estatutarios, esto es, 

construir , administrar y dar mantenimiento a las Terminales Terrestres de 

la ciudad.  

 

7 .4. Posicionar la imag en del Centro Comercial Terminal.  

Construir una identidad del Centro Comercial Terminal es clave para 

lograr la fidelización de nuestros clientes, por este motivo se ha planteado 

la implementación de la política de imagen corporativa y la ejecución de 

camp añas publicitarias innovadoras que conecten con la cultura de 

nuestros compradores.  

 

7 .5. Innovar la infraestructura física y tecnológica para lograr una 

experiencia integral de viajes y compras  

Con el fin de mantener los Terminales Terrestres de Guayaquil como los 

mejores del Ecuador y como referente a nivel de Sudamérica es necesario 

ejecutar procesos innovadores de mejora continua tanto internos como 

externos. La experiencia de los viajeros deb e ser comparable a la que se 

vive en terminales internacionales, de tal manera que la comodidad, la 

seguridad, y servicio deben ser los atributos por considerar . 

 

 

8. Objetivo Específicos  

 

8 .1.  Convertir a las terminales terrestres en sostenibles , inclusivas y 

enfocada en el bienestar social.  

 

8 .2.  Contribuir a la calidad de vida y sentido de pertenencia de los 

colaboradores de la FTTG.  

 

8 .3.  Generar recursos que permitan mantener la FTTG bajo un modelo de 

autogestión.  

 

8 .4.  Posiciona r la imagen del Centro Comercial Terminal  
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8 .5.  Innovar la infraestructura  física y tecnológica para lograr una 

experiencia integral de viajes y compras  

 

 

9. Proyectos  

 

9.1.  Pintura Integral a nivel y en altura de las instalaciones Interiores y 

exteriores de la Terminal Terrestre de Guayaquil (TTG) y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales (TTMP)  

 

La Fundación Terminal Terrestre con el objetivo de efectuar actividades 

correctivas a la pintura existente de las instalaciones de la TTG y TTMP, 

suscribió el contrato Nro. FTTG -006 -2022; ñPINTURA INTEGRAL A NIVEL 

Y EN ALTURA DE  LAS INSTALACIONES INTERIORES Y EXTERIORES DE LA 

TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL -TTG Y LA TERMINAL TERRESTRE 

MUNICIPAL PASCUALES -TTMPò, mejorando su imagen para que la 

operación se brinde en un ambiente de trabajo, bajo los requerimientos 

de funcionalidad,  seguridad y salud ocupacional.  

 

El proyecto se llevó a cabo a partir del 01 de abril de 2022 y tuvo una 

duración de 30 días.  

 

Ilustración Nro. 1 

Pintura integral de las instalaciones de la Terminal Terrestre de 

Guayaquil  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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Ilustración Nro. 2 

Pintura integral de las instalaciones de la Terminal Terrestre Pascuales  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.2.  Construcción y Restauración de Topes Vehiculares y Aceras de la 

Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

Con fecha 17 de diciembre de 2021, se suscribe el contrato FTTG -021 -

2021 ñCONSTRUCCIčN Y RESTAURACIčN DE TOPES VEHICULARES Y 

ACERAS EN LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUILò, cuyo principal 

objetivo fue el de construir y efectuar la restitución de los topes y aceras 

del playón de buses y parqueo de vehículos particulares en la Terminal 

Terrestre de Guayaquil (TTG); todo esto, con el fin de mantener en ó ptimo 

estado y mejorar la operación de estas zonas . Este contrato fue en los 

primeros meses de 2022, culminando en el mes de febrero del 2022.  

 

Ilustración Nro. 3 

Construcción y Restauración de Topes Vehiculares y Aceras

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.3.  Repotenciación, servicio de mantenimiento de los torniquetes 

instalados de la Terminal Terrestre de Guayaquil (TTG) y en la 

Terminal Terrestre Municipal Pascuales (TTMP)  

 

En 2022, se suscribió el contrato Nro. FTTG -008 -2022: 
ñREPOTENCIACIčN, SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS 

TORNIQUETES INSTALADOS EN LA TERMINAL TERRESTRE DE 
GUAYAQUIL (TTG) Y EN LA TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL 

PASCUALES (TTMP)ò, con el objetivo de evitar aglomeraciones en las 
zonas de torniquetes, ya que en muchas ocasiones por desconocimiento 

de los pasajeros de como ubicar el ticket  de tasa sobre las lectoras tarda 

mucho tiempo para que el torniquete ejecute la acción de apertura o 
bloqueo.  

 
El proyecto se llevó a cabo a partir del 27 de abril del 2022 y tendrá una 

duración de 1200  días y beneficia a un promedio de 1,350,000 viajeros 
por mes que hacen uso de los torniquetes en las Terminales Terrestres de 

Guayaquil.  
 

Ilustración Nro. 4 

Repotenciación y mantenimiento de los torniquetes en TTG y TTMP  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.4.  Adquisición de Equipos para repotenciación de hardware en los 

parqueos de la FTTG  

 

En el año 2022, se suscribió el contrato Nro. FTTG -009 -2022: 
ñADQUISICIčN DE EQUIPOS PARA REPOTENCIACIčN DE HARDWARE EN 

LOS PARQUEOS DE LA FTTG, INCLUYE DOTACIÓN DE REPUESTOS, 
SERVICIOS DE IMPLEMENTACIÓN, HORAS DE DESARROLLO BAJO 

DEMANDA Y MANTENIMIENTO PR EVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS 
PARQUEOS EXISTENTES EN LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL Y 
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LA TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALESò, con el objetivo de 
renovar los equipos que actualmente se encuentran instalados en los 

parqueos de la Institución; adiciona lmente, extender la vida útil de los 

equipos y de mantener la continuidad de las operaciones.  
 

El proyecto se llevó a cabo a partir del 16 de mayo de 2022 y tendrá una 
duración de 1095 días, beneficiando a un promedio de 450,000 usuarios 

que de manera mens ual hacen uso de los parqueos.  
 

Ilustración Nro. 5 

Equipos para repotenciación de parqueo  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.5.  Remodelación de las baterías sanitarias de atención al público del 

edificio principal de la Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

En 2022, se suscribió el contrato Nro. FTTG -019 -2022: ñREMODELACIčN 

DE LAS BATERÍAS SANITARIAS DE ATENCIÓN AL PÚBLICO DEL EDIFICIO 

PRINCIPAL DE LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUILò, con el objetivo 

de reformar el diseño arquitectónico interno y externo de las baterías 

sanitarias para que la Terminal Terrestre de Guayaquil pueda 

proporcionar un servicio mejorado a los viajeros y visitantes que recorren 

las instalaciones y obtener la satisfacción de los  usuarios; además, de 

reemplazar los equipos sanitarios existentes con tecnología ecológica 

mejorada, autosustentable y de excelente calidad para garantizar su 

durabilidad.  

 

El proyecto se llevó a cabo a partir del 28 de julio del 2022 y tendrá una 

duració n de 270 días.  
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Al contrato se le concedió una prórroga  por 90 días en noviembre del 2022 

el cual fue debidamente justificado ya que no podían entregar la totalidad 

de los materiales/equipos, específicamente los materiales cerámicos por 

el retraso de los proveedores en su importación. Su ejecución se iniciaría 

el 4 de febrero del 2023.  

 

A la fecha de la emisión de este informe ya se tiene en las bodegas de la 

Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, la grifería, fluxómetros, 

accesorios, sanitarios y urin arios que son parte del proyecto.  

 

 

 

Ilustración Nro. 6 

Remodelación de las baterías sanitarias  en la TTG 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.6.  Restauración de la señalización informativa existente, adquisición 

de señalética informativa y de seguridad  

 

En 2022, se suscribió el contrato Nro. FTTG -017 -2022: ñRESTAURACIčN 

DE LA SEÑALIZACIÓN  INFORMATIVA EXISTENTE, ADQUISICIÓN DE 

SEÑALETICA INFORMATIVA Y DE SEGURIDAD INCLUIDA LA PROVISIÓN 

E IMPLEMENTACIÓN DE SEÑALETICA DE MOVILIDAD Y BRAILLE PARA NO 

VIDENTES, PARA DISTANCIAMIENTO SOCIAL, PARA ZONA DE 

ALMACENAMIENTO DE DESECHOS PELIGROSOS, PARA EL INTERIORISMO 

DE LOS BAÑOS Y PARA LA OPERACIÓN EN LAS TERMINALES TERRESTRES 

DE GUAYAQUIL -TTG Y MUNICIPAL PASCUALES -TTMPò, con el objetivo de 
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contar con señalética interior y exterior en la Terminal Terrestre de 

Guayaquil, así como con la implementación d e un nuevo medio de 

señalización para la movilidad inclusiva de las personas no videntes que 

utilizarán las instalaciones de la TTG y TTMP y así, con el fin de brindar 

un servicio adecuado al público en general.  

 

El proyecto se llevó a cabo a partir del 2 6 de julio del 2022 y tuvo una 

duración de 60 días.  

 

Ilustración Nro. 7 

Restauración y adquisición de la señalización informativa en la TTG  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

9.7.  Adquisición de 6,600 rollos térmicos de 79 X 120mm y 11,300 rollos 

térmicos de 80 X 80mm  

 

En el año 2022, se suscribió el contrato Nro. FTTG -018 -2022: 
ñADQUISICIčN DE 6,600 ROLLOS T£RMICOS DE 79 X 120 MM, Y 11,300 

ROLLOS T£RMICOS DE 80 X 80 MMò, con el objetivo de realizar la 

contratación directa de una Compañía Administración de Fondos y 
Fideicomisos por consultoría para la administración de un fideicomiso, 

cuya constituyente será la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil.  
 

El proyecto se llevó a cabo a partir del 27 de julio de 2022 y tuvo una 
duración de 30 días.   

Ilustración Nro. 8 

Adquisición de rollos térmicos  

     
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.8.  Adquisición de luminarias tipo LED para la Terminal Terrestre de 

Guayaquil Dr. Jaime Roldós Aguilera  

 

En 2022, se suscribió el contrato Nro. FTTG -022 -2022: ñADQUISICIčN 

DE LUMINARIAS TIPO LED PARA LA TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL DR. JAIME ROLDčS AGUILERAò, con el objetivo de comprar 

luminarias LED y, así , conseguir ahorro energético y económico gracias a 

la implementación de esta tecnología. De esta forma, se podrá disminuir 

insectos en las áreas externas, disminuir calor en las áreas internas y, por 

último, se podrá actualizar y modernizar el sistema elé ctrico a nivel de 

luces de toda FTTG.  

 

El proyecto se llevó a cabo a partir del 17 de agosto del 2022 y tuvo una 

duración de 90 días.  

Ilustración Nro. 9 

Adquisición de luminarias tipo LED para la TTG    

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.9.  Ejecución del plan de manejo ambiental de la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales, periodo 2022 -2023  

 

El 22 de julio de 2022, se suscribió el contrato No. FTTG -015 -2022: 

ñEJECUCIčN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA TERMINAL 

TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALES, PERIODO 2022 -2023ò, mismo que 

entró en vigor  desde el 22 de agosto del año en mención, con un plazo 

de 365 días, con el objetivo de verificar el cumplimiento del Plan de 

Manejo Ambiental y de la normativa ambiental vigente, así como de las 

condicionantes implícitas en el Registro Ambiental de la TTM P. 
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Acciones realizadas  

 

Å Recolección de información y análisis de los documentos 

existentes, utilizando en una guía de verificación para 

sistematizar la información ambiental.  

Å Recolección de información secundaria: legislación ambiental 

aplicable y vigen te, bibliografía, indicadores referenciales.  

Å Toma de fotografías.  

Å Evaluación técnica de los resultados de los análisis de los 

Informes de Calidad de Agua de la Planta de Tratamiento de 

Aguas Residuales y cumplimiento del PMA.  

Å Verificación y comparación de la información.  

Å Reuniones de evaluación y análisis de datos e información 

recolectada.  

Å Compilación de verificables en función a las medidas ambientales 

del PMA  

Å Capacitaciones  

Å Inspecciones semanales  

Å Entrega de informes mensuales donde se de notan totas las 

actividades  

 

 

 

 

 

Ilustración Nro. 10  

Ejecución del plan de manejo ambiental de la TTMP  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.10.  Estudio de mercado para levantamiento de información en los 

centros comerciales, para el Centro Comercial Terminal  

 

En 2022, se suscribió el contrato N o. FTTG -020 -2022: ñESTUDIO DE 

MERCADO PARA LEVANTAMIENTO DE INFORMACIÓN EN LOS CENTROS 

COMERCIALES PARA EL CENTRO COMERCIAL TERMINALò, con el objetivo 

de realizar un levantamiento de información de mercado respecto a los 

valores de mercado del VIC (Valor Inicial de Concesión), VMC (Valor 

Mensual de Concesión), alícuotas ordinarias y extraordinarias; así como 

también las condiciones o parámetros de concesión y/o arriendo con la 

finalidad de contar con información necesaria para que la FTTG pueda 

establecer los nuevos valores para ser aplicados en las próximas subastas 

de locales comerciales, gastronómicos del Centro Comercial Terminal.  

 

El proyect o se llevó a cabo a partir del 29 de julio del 2022 y tuvo una 

duración de 90 días.  

 

Ilustración Nro. 11  

Estudio de Mercado de Centros Comerciales  

 

       
 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

9.11.  Ejecución del plan de manejo ambiental de la Terminal Terrestre de 

Guayaquil, periodo 2022 ï 2023  

 

El 26 de julio de 2022, se suscribió el contrato No. FTTG -016 -2022: 

ñEJECUCIčN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUIL, PERIODO 2022 -2023ò, mismo que entró en 

vigor  desde el 22 de agosto del año en mención, con un plazo de 365 dí as 

con el objetivo de ejecutar y cumplir el Plan de Manejo Ambiental de la 

Terminal Terrestre de Guayaquil, a fin de cumplir con la normativa 

VMC A

VMC B

VMC C

Fortin

VMC D

Terminal ElPaseo Del Sol Malec·n Policentro R.C. Norte Del R²oR.C. SurDoradoCityDel Sur

Factores claves Valor mensual de concesi·n

34

15

51

23

Isla 151

31

18

41

32

188

30

45

120

35

48

310

32

50

380

38

72

420

60

40

110

1050

31

18

54

50

38

125

450

33

22

40

280

21

35

48

310

35

55

380

19

Expresado en US$/ m2

No todosloslocales tienen bodegasinternas y en losque tienen no sehacediferenciaci·n de precio por ellas

Bodegas

en locales Si Si Si Si SiSi Si SiSi SiSiSi

N/AN/A N/A

N/AN/AN/AN/AN/A N/AN/AN/AN/A N/A

N/A

N/A
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ambiental vigente y con el Registro Ambiental emitido por la Autoridad 

Ambiental Competente.  

 

Ilustración Nro. 12  

Ejecución del plan de manejo ambiental de la TTG   

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

9.12.  Contratación de seguridad para la Terminal Terrestre de Guayaquil 

y la Terminal Terrestre Municipal Pascuales  

 

En 2022, se suscribió el contrato Nro. FTTG -023 -2022: ñCONTRATACIčN 

DE 27 PUESTOS DE GUARDIAS DE 24 HORAS Y 18 PUESTOS DE 

GUARDIAS DE 12 HORAS PARA LA TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL, 4 PUESTOS DE 24 HORAS Y 4 PUESTOS DE 12 HORAS PARA 

LA TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALESò, con el objetivo de 

aumentar la seguridad para las personas, bienes, instalaciones, la 

información e imagen de la Terminal Terrestre de Guayaquil y Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales.  

 

El proyecto se llevó a cabo  a partir del 7 de septiembre del 2022 y tendrá 

una duración de 365 días.  

 

Así también, se gestionó la suscripción de un contrato complementario al 

contrato del servicio de seguridad existente, por 4 puestos de guardias 

adicionales de 24 horas, para formar  el grupo de reacción, mismo que fue 

suscrito el 10 de noviembre del 2022.  
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Ilustración Nro. 13  

Servicio de seguridad para las Terminales Terrestres de Guayaquil  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.13.  Consultoría para la definición de estudios técnicos orientados a la 

implementación del nuevo centro de datos de la FTT G 

 

En el año 2022, se suscribió el contrato Nro. FTTG -021 -2022: 

ñCONSULTORĉA PARA LA DEFINICIčN DE ESTUDIOS T£CNICOS 

ORIENTADOS A LA IMPLEMENTACIÓN DEL NUEVO CENTRO DE DATOS DE 

LA FTTGò, con el objetivo de definir estudios t®cnicos orientados a la 

implementación del nuevo centro de datos de la FTTG; es decir, realizar 

el análisis sobre el espacio físico, conexiones, sist emas, componentes y 

equipamiento necesario para garantizar la continuidad  de las operaciones 

y de los servicios de la FTTG considerando, además, la 

escalabilidad/crecimiento a futuro.  

 

La presente consultoría corresponde a la primera fase del proyecto de 

implementación del nuevo Centro de Datos de la FTTG, misma que tuvo 

como objetivo el poder contar con Estudios Técnicos especializados con 

base en la realidad del edificio y la operación de la Terminal Terrestre de 

Guayaquil.  

 

El proyecto se ll evó a cabo a partir del 30 de agosto de 2022 y tuvo una 

duración de 65 días.  

 

Este proceso se lo realiza en alineación a las recomendaciones del informe 

de contraloría de la auditoria a los Estados financieros 2015, 2016 y 2017.  
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Ilustración Nro. 14  

Estudios técnicos para implementación del nuevo centro de datos

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

9.14.  Consultoría para soporte, actualización y mantenimiento del 

sistema de gestión administrativo/contable ERP  

 
La consultor²a ñSoporte, actualizaci·n y mantenimiento del sistema de 

Gesti·n Administrativa / Contable ERPò, contrataci·n directa R1-CDC-
FTTG-008 -2022, contrato suscrito el 8 de septiembre de 2022 por $ 

33.905,13 con M AINT S.A., con un plazo de 365 días a partir de la 
suscripción del contrato, que deberá incluir el mantenimiento de la misma 

para su funcionamiento, además del soporte y actualizaciones en caso de 
requerirse que permitan a la Fundación Terminal Terrestre d e Guayaquil 

dar continuidad del servicio a los usuarios internos y/o externos en temas 

relacionados a la operativa, optimización y ajustes de las funcionalidades 
del sistema.  

 
Ilustración Nro. 15  

Soporte y mantenimiento  del sistema administrativo/contable ERP  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.15.  Gestión Integral para la Obtención de la Certificación de Carbono 

Neutro de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

El 12 de septiembre de 2022 se suscribió el contrato No. FTTG -025 -2022: 

ñGESTIčN INTEGRAL PARA LA OBTENCIčN DE LA CERTIFICACIčN DE 

CARBONO NEUTRO DE LA FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL DE ACUERDO A LAS NORMAS INTE/ISO14064 -1-2019 E INTE 

B5:2020, PARA EL PERIODO 2021ò, con un plazo de 365 días, con el 

objetivo de mantener el Aval de Carbono Neutro en las oficinas 

administrativas de la Terminal Terrestre de Guayaquil y de la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales.  

 

Acciones realizadas  

 

¶ Reuniones de seguimiento y coordinación de actividades  

¶ Capacitación sobre el marco en el que se desarrolla el proceso de 

carbono neutralidad sobre diseño y armado de los inventarios de 

Gases de Efecto Invernadero y sobre los requisitos para llegar al 

carb ono  neutralidad.  

¶ Reporte de emisiones de GEI y cálculo de incertidumbres 2021  

¶ Entrega de informes mensuales con las actividades  

 

 

Ilustración Nro. 16  

Gestión Integral para la Obtención de la Certificación de Carbono Neu tro   

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.16.  Servicio de capacitación para el personal administrativo y operativo  

 

Con fecha 12 de octubre del 2022, el Econ. Klider Campos West, en 

calidad de Delegado del Gerente General, suscribe el Contrato Nro. FTTG -

027 -2022: ñServicio de Capacitaci·n para el Personal de Administrativo y 

Operativo de La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, como Parte 

del Plan de Capacitaci·n 2022ò con el proveedor Jos® Fernando Mor§n 

Zambr ano, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 198 del 

Reglamento a la LOSEP referente a la planificación de la formación y 

capacitaci·n de los servidores, en el que se establece que ñLas UATH 

serán las responsables de la capacitación programad a anualmenteéò. 

 

En consecuencia, se ejecutaron capacitaciones en las siguientes áreas: 

Atención al cliente, Compras Públicas manejo del portal del SERCOP, 

Marketing digital y relaciones públicas, Jardinería, Marketing estratégico, 

Planificación estratégic a e indicadores de gestión, Análisis de datos de 

auditoría, Técnicas de Resolución de Conflictos, Mejores prácticas en la 

auditoría gubernamental, Cobranzas para cajeros, Capacitación en 

procedimientos internos, Nómina, Taller especializado en redacción y 

ortografía, Manejo de desechos no peligrosos, peligrosos y especiales, 

Logística de transporte, Ética Laboral, Norma ISO 9001:2015, Gestión 

documental y organización de archivos, Derecho Constitucional y Derecho 

administrativo, Fundamentos de la auditoría gubernamental (para no 

auditores) y actualización de Normativa Laboral.  

 

Ilustración Nro. 17  

Servicio de capacitación para el personal administrativo y operativo  

      
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.17.  Servicio  de transporte para personal operativo  

 

Servicio de transporte para personal operativo de régimen código de 

trabajo de la fundación terminal terrestre de guayaquil que realice turnos 

rotativos  

 

Con fecha 23 de noviembre del 2022 se publica el proceso SIE -FTTG-013 -

2022, para la  contratación de l servicio de transporte consiste en facilitar 

el traslado de los trabajadores desde su lugar de trabajo hasta su 

domicilio y viceversa, de manera segura, cubriendo el turno de ingreso 

06:00 e n la Terminal Terrestre de Guayaquil y turno de ingreso 05:00 en 

la Terminal Terrestre Municipal Pascuales.  

 

Considerando que la Terminal Terrestre opera las 24 horas y el tipo de 

servicio que presta la Institución, siempre existirán horarios de trabajo e n 

los cuáles el acceso al servicio de transporte público es un poco 

restringido, por lo tanto, la FTTG procura garantizar los servicios de 

transporte del personal desde sus domicilios hasta su lugar de trabajo, 

principalmente en los horarios que no cuenten  con acceso al servicio de 

transporte público con la finalidad de proporcionar a los trabajadores un 

medio un poco más seguro de traslado.  

 

9.18.  Consultoría  para cálculo actuarial  

 

La consultor²a ñC§lculo Actuarialò, contrataci·n directa R3-CDC-FTTG-

007 -2022, contrato suscrito el 26 de septiembre de 2022 por 180 días 

desde su suscripción por $ 5.770,00, con la COMPAÑÍA CONTADORES, 

AUDITORES, ASESORES ACTUARIALES COOFIA S.A.  El mismo se 

encuentra en ejecución de contrato, se ha recibido el  primer informe de 

estudio actuarial por los períodos 2019, 2020 y 2021.  El segundo informe 

de estudio actuarial del período 2022 se encuentra en revisión previo la 

solicitud de suscripción de Acta Entrega Recepción y pago.  

 

9.19.  Adquisición de mobiliario para  el mezzanine del patio de comidas de 

la Terminal Terrestre de Guayaquil (TTG)  

 

La Fundación Terminal Terrestre con el objetivo de suministrar el 

mobiliario suficiente para el Mezzanine del patio de comidas de la TTG 

para mejorar el entorno interior y brin dar servicios de buena calidad a los 
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usuarios de la TTG , con fecha 28 de noviembre del 2022, se firmó el 

contrato FTTG-017 -2021 para la Adquisición del mobiliario del patio de 

comidas con fecha 28 de noviembre de  

 

 

Ilustración Nro. 18  

Adquisición de mobiliario para el mezzanine del patio de comidas  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.20.  Estudio técnico y evaluación estructural del túnel de servicio de la 

Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

La Fundación Terminal Terrestre con el objetivo de realizar un análisis 

integral que permita de forma detallada identificar los problemas 

estructurales y de filtraciones en el túnel de servicio del TTG y el sector 

de pavimento sobre su eje longitudinal, adjud ica el contrato para este 

estudio el 05 de diciembre del 2022.  

 

El objetivo principal, es realizar un análisis integral que permita de forma 

detallada identificar los problemas estructurales y de filtraciones en el 

túnel de servicio del TTG y el sector de pavimento sobre su eje 

longitudinal. Además, se requiere del Consultor el planteamiento de 

soluciones a los problemas que se encuentren y controlar de esta manera 

los defectos producidos por el desgaste propio y de la vida útil de los 

elementos estructural es y de protección de las edificaciones.  
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Ilustración Nro. 19  

Estudio técnico y evaluación estructural del túnel de servicio de la TTG

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

9.21.  Adquisición de licencias para sistema operativo Windows , base de 

datos, ofimática y correo electrónico  

 

En el año 2022, se publicó en el portal del Sercop el proceso 

ñADQUISICIčN DE LICENCIAS PARA SISTEMA OPERATIVO WINDOWS, 

BASE DE DATOS, OFIMÁTICA Y CORRE O ELECTRčNICOò.  

 

Con fecha 23 de diciembre 2022 mediante RESOLUCIÓN No. 223 -

GGFTTG-2022 se resuelve: ADJUDICAR a la compañía AKROS CIA. LTDA., 

el proceso de SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Nro. R2 -SIE-FTTG-011 -

2022: ñADQUISICIčN DE LICENCIAS PARA SISTEMA OPERATIVO 

WINDOWS, BASE DE DATOS, OFIMĆTICA Y CORREO ELECTRčNICOò, por 

un plazo de ejecución de SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO (745) DÍAS 

CALENDARIOS CONTADOS A PARTIR DE LA NOTIFICACIÓN DE 

DISPONIBILIDAD DEL ANTICIPO.  

 

El contrato  FTTG-001 -2023 de la SUBASTA IN VERSA ELECTRÓNICA Nro. 

R2-SIE-FTTG-011 -2022: ñADQUISICIčN DE LICENCIAS PARA SISTEMA 

OPERATIVO WINDOWS, BASE DE DATOS, OFIMÁTICA Y CORREO 

ELECTRčNICOò fue suscrito el 17 de enero del 2023 . 

 

Este proceso se lo realiza en alineación a las recomendaciones del informe 

de contraloría de la auditoria a los Estados financieros 2015, 2016 y 2017.  
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Ilustración Nro. 20  

 Adquisición de licencias para sistema operativo y ofimática  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaqui l 

 

9.22.  Servicio de Certificación y Auditoria en la Norma ISO 9001:2015  

 

En virtud de la aprobaci·n del ñEstatuto por Procesos de la FTTGò el 15 

de agosto de 2022, la administración de este proceso interno y de su 

respectivo contrato, con No. FTTG -007 -2021: ñSERVICIO DE 

CERTIFICACIÓN Y AUDITORIA EN LA NORMA ISO 9001:2015 PARA EL 

ÁREA ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DE LA FUNDACIÓN TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUILò, pas· a ser administrado por la Direcci·n de 

Planificación, Control y Mejora Continua de la FTTG.  

 

Ilustración Nro. 21  

Certificación y Auditoria en la Norma ISO 9001:2015  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

9.23.  Sistema de Gestión Ambiental  

 

El Programa de Sistema Gestión Ambiental (PSGA), es un instrumento de 

planificación que parte de un diagnóstico de las actividades de la 

institución y sus correspondientes aspectos ambientales incluyendo 

aquellos relacionados con la temática de cambio climático y uso eficiente  

de la energía.  
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El esquema del Programa de Sistema Gestión Amb iental (PSGA), aplicado 

a la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, creado a corto plazo en 

el presente año, ha permitido crear un compromiso ambiental a nivel de 

institución, dando pauta para el siguiente año la elaboración y creación 

de un PSGA y de esta manera abrir el abanico de posibilidades de 

proyectos y programas ambientales. En esta última parte es necesario 

comunicar los resultados obtenidos a nivel interno de la institución.  

 

Se ha desarrollado un documento que contiene un esquema del Programa 

de Sistema de Gestión Ambiental aplicable para las actividades de la 

Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, adicionalmente con la 

conformación de una mesa de trabajo con objetivo a se r el comité 

institucional ambiental, y lo más relevante que se ha podido ident iýcar 

que las acciones que se realizan en la  FTTG tienen objetivos de sistema 

de gestión ambiental, que solo deben estar encaminadas a  un solo 

programa, es decir existen las he rramientas para la oportunidad de 

mejora continua.  

Ilustración Nro. 22  

Esquema del Programa de Sistema Gestión Ambiental (PSGA)  

 

  
 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

Ilustración Nro. 23  

Principales ejes del Sistema de Gestión Ambiental  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.24.  Adquisición de Pintura y Mantenimiento  

 

La Fundación Terminal Terrestre con el fin de obtener los materiales y 

herramientas necesarias para que el personal operativo de la Dirección 

de Servicios Institucionales de la FTTG, efectué actividades correctivas de 

pintura en paredes y tumbados en zonas puntuales de la TTG y TTMP, 

para mejorar su imagen para q ue la operación se brinde en un ambiente 

de trabajo, bajo los requerimientos de funcionalidad, seguridad y salud 

ocupacional; adjudicó el contrato de Adquisición de pintura y materiales; 

el cual se encuentra en proceso de elaboración del contrato.  

 

Este pr oceso fue adjudicado el 30 de diciembre del 2022 y su contrato 

será su scrito durante el  mes de enero del 2023 . 

 

9.25.  Proyecto de ordenanza para la reducción de tasas para Adultos 

Mayores y Personas con discapacidad . 

 

Durante el tercer cuatrimestre del 2022 se realizó un análisis para 

determinar la viabilidad de implementar una reducción de la tasa por uso 

de la Terminal por los pasajeros (torniquetes) para Personas 

Discapacitadas y los Adultos Mayores, como resultado d e este análisis se 

determinó que, en términos de gestión no genera afectaciones a ninguno 

de sus proyectos no obligaciones presentes o futuras.  

 

Este proyecto tiene como objetivo equiparar las oportunidades y en el 

acceso a servicios públicos de óptima cal idad en lo que se refiere a los 

que prestan en las Terminales Terrestres de la ciudad de Guayaquil.  

 

Con fecha 7 de diciembre mediante oficio OF -FTTG-GG-281 -2022 se 

solicita el trámite y aprobación a través del M.I. Consejo Cantonal de 

Guayaquil, la CUARTA  REFORMA A LAS ORDENANZAS QUE ESTABLECE 

LAS TASAS DE SER APLICABLES EN LAS TERMINALES TERRESTRES DE 

GUAYAQUIL, publicada en la Edición Especial del Registro Oficial No. 1049 

del 22 de septiembre de 2020, en lo relacionado a establecer una tarifa 

diferencia da en el uso de la terminal por pasajeros (Torniquetes), tanto 

para la Terminal Terrestre ñDr. Jaime Rold·s Aguileraò como de la 

Terminal Terrestre Municipal Pascuales para las personas con 

Discapacidad y Adultos Mayores.  
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9.26.  Protección del Tap a 69kv que da servicio a las subestaciones 

principales de la TTG y Aeropuerto.  

 

Entrega de protección del Tap a 69kv que da servicio a las subestaciones 

principales de la terminal terrestre de guayaquil y aeropuerto José Joaquín 

de olmedo , según resolución Arconel nro. 001/15  

 

En enero del 2013 el Ministerio de Electricidad y Energía  Renovable, 

dispuso que para atender los requerimientos de clientes con demandas 

considerables como la FTTG y Aeropuerto en este caso, deberán  proceder 

a dar e l servicio público  a nivel de su transmisión ; para lo cual, en muchos 

de los casos se han seccionado las líneas  (derivaciones o TAP`S) de 

transmisión . 

 

Estas derivaciones o TAP no cuentan con los elementos de protección , lo 

que puede producir desconexiones  importantes en los sistemas eléctricos  

de distribución , ante fallas presentadas en las instalaciones de los clientes 

(grandes consumidores) lo cual repercute de manera negativa en los 

indicadores de calidad de servicio, con la consecuente inconformidad de 

los clientes o consumidores pequeños . 

 

En este sentido , el 30 de octubre de 2018, el Gobierno Autónomo  

Descentralizado Municipal de Guayaquil celebr · un convenio de 

cooperación  en conjunto con la Fundación  Terminal Terrestre de 

Guayaquil, Terminal Aeroportuaria de Guayaquil S.A. TAGSA y la 

Corporación  Nacion al de Electricidad CNEL EP, con el propósito  de cumplir 

con los requerimientos del CNEL y el Ministerio de Electricidad y Energía  

Renovable, a fin de implementar el sistema de protección  a la línea  de 

suministro eléctrico  de la Terminal y el Aeropuerto.  

 

Con fecha 9 de agosto  del 202 2 se suscribió convenio con CENEL, en el 

cual  se formaliza  la entrega de la protección del TAP a 69kv, que fue 

implementado mediante contrato FTTG -038 -2019 .  
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Ilustración Nro. 24  

Entrega de Protección del T AP a 69kv  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

9.27.  PROYECTOS SOCIALES 

 

9.27.1.  Firma de convenio proyecto Valientes  

 
Con fecha 10 de agosto del 2022, la Fundación Terminal Terrestre 

suscribió el convenio  con la dirección de Inclusión Social  de la M.I. 

Municipalidad de Guayaquil, para construir la primera sucursal del Centro 
de Habilidades Valientes en la Terminal Terrestre de Pascua les.  

  
Este proyecto comprende  la readecuación de un espacio  en la Terminal 

Terrestre Pascuales que tendrá capacidad para atender a 150 niños, 
adolescentes y jóvenes con discapacidad. Se brindarán terapias: Física, 

Ocupacional, de Lenguaje, Pedagogía y Psi cología.  
  

El presente proyecto no representa gastos, únicamente  busca brindar un 
servicio a millones de ciudadanos que cada año visitan las Terminales 

Terrestres del cantón Guayaquil.  
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Ilustración Nro. 25  

Firma de convenio valientes 1 para la TTMP 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 
 

9.27.2.  Inauguración  de Centro de atención especializado  (AYNES)   

 

La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil y la Corporación para la 

Seguridad Ciudadana de Guayaquil (CSCG) suscribieron un convenio 
interinstitucional para implementar un Centro de atención especializado 

para víctimas de violencia contra las mujeres a t ravés de la Unidad Amiga 
Ya No Estás Sola (AYNES).  

 
Este centro, ubicado en el Nivel 1 ï local 117, tiene como objetivo atender 

a mujeres que son víctimas de violencia de género, brindando servicios 
especializados como: atención psicológica, asesoría lega l y patrocinio.  

 
La ubicación en las instalaciones del Terminal Terrestre de Guayaquil, al 

ser un punto central y estratégico, facilitará el acceso de los servicios 
especializados a las mujeres, desde diferentes sectores del cantón, por 

medio del sistema de transporte intraprovincial y las distintas líneas de 

transporte público.  
 

El presente proyecto no representa gastos, únicamente  busca brindar un 
servicio a millones de ciudadanos que cada año visitan las Terminales 

Terrestres del cantón Guayaqui l.  
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Ilustración Nro. 26  

Centro de atención especializado para víctimas  

de violencia contra las mujeres (AYNES)  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.27.3.  Firma de convenio proyecto AYNES Fase 2  

 
Con fecha 4 de mayo del 2022, la Fundación Terminal Terrestre de 

Guayaquil y la Corporación para la Seguridad Ciudadana de Guayaquil 
suscribieron un Convenio de Cooperación Interinstitucional, cuyo objeto 

es la implementación de un centro de atención espec ializada para víctimas 
de violencia contra las mujeres AYNES, a ser implementado en la Terminal 

Terrestre de Guayaquil en el local ubicado bajo la rampa norte 6.25 
inferior junto a Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil.  

 
Este espacio contempla ofrecer la valoración y atención a las necesidades 

de las mujeres  en condición de violencia extrema (usuarias del Botón de 
Auxilio) y de las víctimas indirectas de femicidio (niñas, niños y 

adolescentes). Es importante para brindar a poyo a las víctimas y 

promover una cultura de equidad y justicia en la comunidad.  
 

El presente proyecto no representa gastos, únicamente  busca brindar un 
servicio a millones de ciudadanos que cada año visitan las Terminales 

Terrestres del cantón Guayaquil.  
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Ilustración Nro. 27  

Firma de convenio Centro de atención especializado para víctimas  

de violencia contra las mujeres (AYNES) fase 2  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.27.4.  Centro Especializado de Rehabilitación Física  

 

El 15 de junio del 2022 se suscribió el convenio de Cooperación 

Interinstitucional entre el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Guayaquil (M.I. Municipalidad de Guayaquil) y la Fundación Terminal 

Terrestre de Guayaquil, cuyo objeto es establecer la utilización del espacio 
físico correspondiente a los locales No. 210,  211,  212, y 213 que se 

encuentran en el nivel 2, lado A del Centro Comercial Terminal Terrestre 
de Guayaquil ñDr. Jaime Rold·s Aguileraò, por parte de la Corporaci·n 

Municipal -Dirección de Salud e Higiene con la finalidad de brindar el 
servicio de Fisioterapia dentro del ñPlan M§s Saludò a beneficio de la 

ciudadanía.  
 

El presente proyecto no representa gastos, únicamente  busca bri ndar un 
servicio a millones de ciudadanos que cada año visitan las Terminales 

Terrestres del cantón Guayaquil.  
 

Ilustración Nro. 28  

Inauguración  de Centro Especializado de Rehabilitación Física  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.28.  ACTIVIDADES  RECURRENTES 

 

9.28.1.  Mantenimiento de estructura de edificio  

 

La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil en su ardua labor de 

prestar el mejor de los servicios a la ciudadanía, continuó con el plan de 

mantenimiento de los edificios de la Terminal Terrestre de Guayaquil y 

Terminal Terrestre Municipal Pascuales.  

 

1.  Trabajos generales de obra civil en las instalaciones del Edificio 

Terminal Terrestre de Guayaquil  

2.  Trabajos de retiro e instalación de cerámica en los distintos niveles.  

3.  Trabajos generales de pintura en las instalaciones internas y 

externas del Edificio Terminal Terrestre de Guayaquil.  

4.  Trabajo de relleno y hormigonado de baches en parqueos 

particulares y playón de buses.  

5.  Trabajo de mantenimiento y reparaciones generales de obras civiles 

dentro de las instalaciones de la Terminal Terrestre de Guayaquil.  

 

 

Detalle de actividades  realizadas por mes  

ENERO 2022  

¶ Trabajo de pintura en ingresos #A -  #B -  #C de la TTG.  

¶ Trabajo de instalación de cerámica en fachada norte.  

¶ Trabajo de instalación de cerámica en andenes de llegada.  

¶ Trabajo de instalación de cerámica en planta baja.  

¶ Trabajo de pintura y albañilería en edificio de cargas y encomiendas.  

¶ Trabajo de impermeabil ización de canalones de aguas lluvias.  

¶ Trabajo de pintura en pilares de corredores de boleterías lado A y lado 

B. 

¶ Reparación de tumbado metálico en nivel 2 +12.25.  

¶ Reapariciones varias  

 

FEBRERO 2022  

¶ Trabajo de reparación de tumbado en planta alta nivel 2 + 12.25 lado 

A y B  

¶ Trabajo de reparación de tumbado en planta alta nivel 1 +6.25 lado A 

y B  

¶ Impermeabilización de cubiertas en ingresos   
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¶ Trabajo de reparación de tumbado en patio de comidas del CC. 

Terminal  

¶ Trabajo de pintura en ingresos #1 -  #2 -  #3 de la TTG 

¶ Trabajo de pintura en ingresos #A -  #B -  #C de la TTG  

¶ Limpieza de Louvers y fachadas de la TTG  

¶ Pintura de tráfico en andenes de llegada  

¶ Limpieza de canalones de aguas lluvias.  

¶ Trabajo de instalación de cerámica en fachada norte  

¶ Trabajo de pintura en pared perimetral del playón de buses  

¶ Reapariciones varias  

¶ Trabajo de pintura en tumbados, paredes y pilares de la planta alta 

nivel 1 +6.25 lado A y B  

 

MARZO 2022  

¶ Trabajo de pintura  en tumbados, paredes y pilares de la planta alta 

nivel 2 +12.25 lado A y B.  

¶ Instalación de cerámica en interior y exteriores de la Terminal 

Terrestre de Guayaquil.  

¶ Trabajo de pintura en pilares de andenes de buses urbanos.  

¶ Trabajo de pintura en oficina de  alcoholímetros.  

¶ Limpieza de Louvers y fachadas de la TTG.  

¶ Trabajo de pintura en paredes exteriores de la TTG.  

¶ Reparaciones de baches en rampas de bajadas.  

¶ Trabajo de pintura en interior y exterior de la Terminal Terrestre 

municipal Pascuales.  

 

ABRIL 202 2 

¶ Trabajo de instalación de cerámica en planta baja de la TTG.  

¶ Trabajo de pintura en ingresos #1 -  #2 -  #3 de la TTG.  

¶ Trabajo de pintura en ingresos #A -  #B -  #C de la TTG.  

¶ Trabajo de pintura en tumbado de planta baja.  

 

MAYO 2022  

¶ Trabajo de pintura en pila res de andenes de buses urbanos  

¶ Reparaciones de baches en rampas de bajadas  

¶ Trabajo de pintura en interior y exterior de la Terminal Terrestre 

municipal Pascuales  
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¶ Instalación de cerámica en interior y exteriores de la Terminal 

Terrestre  

 

JUNIO 2022  

¶ Trabajo de pintura en tumbado de planta baja.  

¶ Trabajos de obra civil general.  

¶ Pintura en bordillos de andenes de Salida y andenes de llegada.  

¶ Pintura en bordillos en general exteriores TTG.  

¶ Pintura en pilares de Ingreso a puertas #1 ï puerta #2.  

 

JULIO 2022  

¶ Se realiza trabajo de instalación de cerámicas en corredor de boletería 

lado A.  

¶ Se realizó trabajo de inspección de trabajo de tumbado del patio de 

comidas.  

¶ Se realizó pintura de pilares exteriores de ingresos #1 e ingreso #2  

¶ Se realizó trabajos  de corrección de rampas de bajada nivel 1+6.25 y 

nivel 2 +12.25  

¶ Se realiza trabajo de instalación de cerámicas en corredor de boletería 

lado A.  

¶ Se realiza trabajo de pintura en pilares del nivel 2 +12.25 lado A.  

¶ Se realizó trabajos de pintura en el mezzan ine del patio de comidas.  

¶ Se realiza trabajo de pintura en pilares y paredes del nivel 2 +12.25 

lado B.  

¶ Se realizó trabajos de instalación de tapas de Gypsum en abertura de 

baños de mujeres patio de comidas  

¶ Se realiza trabajo de instalación de cerámicas e n corredor de boletería 

lado A, baños de mujeres nivel 1 +6.25 y azulejos en patio de comidas.  

¶ Se realiza trabajo de pintura en tapas registro en ingreso de baños de 

mujeres del nivel 1 +6.25 lado A.  

¶ Se realiza trabajo de pintura en paredes de sala de espera y corredor 

de baño de varones del nivel 1 + 6.25 lado A.  

¶ Se realiza trabajo de pintura en pilares y paredes del nivel 2 +12.25 

lado B.  

¶ Se realizó una inspección preliminar en las instalaciones de la Terminal 

Terrestre de Guayaquil, debido al registr o del sismo de magnitud 6.2 

en la escala abierta de Richter.  
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¶ Se realiza trabajos nocturnos de pintura en baños públicos de varones 

y mujeres de la planta baja lado B.  

¶ Se Coordina los trabajos in situ con la contratista Ing. Katherine 

Escobar, para el inici o los trabajos de reparación de Gypsum en el patio 

de comidas.  

¶ INTERVENCIÓN EN TUMBADOS METÁLICOS DEL CORREDOR NIVEL 1 

+6.25 LADO A, DEBIDO A EL SISMO DE MAGNITUD 6.2 EN LA ESCALA 

ABIERTA DE RICHTER.  

¶ INTERVENCIÓN EN TUMBADOS METÁLICOS SILO 4 NIVEL 2 +12.25  

LADO B, DEBIDO A EL SISMO DE MAGNITUD 6.2 EN LA ESCALA 

ABIERTA DE RICHTER.  

¶ LIMPIEZA DE PAÑOS AFECTADOS EN LA VÍA PRINCIPAL DEL INGRESO 

DE BUSES DE LA TTG.  

¶ SUPERVISIÓN Y COORDINACIÓN DE TRABAJOS DE BACHEOS EN VÍAS 

DE LA TTG  

¶ TRABAJOS DE PINTURA EN EL PATIO DE COMIDAS  

 

AGOSTO 2022  

¶ Se iniciaron trabajos de pintura en general recepción, nivel 1, nivel 2, 

patio de comidas, planta baja, oficinas administrativas, oficinas CTE y 

alcoholímetros.  

¶ Instalación de cerámicas interior y exterior de la TTG.  

 

Ilustración Nr o. 29  

Mantenimiento de estructura edificio en TTG y TTMP  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.28.2.  Servicio de limpieza para las Terminales Terrestres  

 

El 27 de abril se inició el servicio de limpieza de los terminales contratado 

a través de catálogo electrónico a través de la orden CE -

20220002182022, con una duración de 12 meses.  

 

Ilustración Nro. 30  

Servicio de limpieza  TTG y TTMP  

      
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

9.28.3.  Servicio de mantenimiento de climatización  

En 2022, se suscribió el contrato NO. FTTG -012 -2022: ñSERVICIO DE 

MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL 

SISTEMA DE CLIMATIZACION Y EXTRACION DE OLORES DE  LA TTG Y 

TTMPò, con el objetivo de que TODOS los equipos a su cargo est®n 100% 

operativos, ningún equipo puede quedar sin operar por falta de repuestos, 

gestión y/o reparación.  

 

Las actividades iniciaron  a partir del 07 de julio del 2022 y tendrá una 

duración de 730 días.  

 

Ilustración Nro. 31  

Mantenimiento de l sistema de climatización de la TTG y TTMP  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.28.4.  Servicio de mantenimiento de ascensores y escaleras  

 

El 2022 se suscribió el CONTRATO No.  FTTG-014 -2022: ñSERVICIO DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y DE EMERGENCIA EN 

ASCENSORES, ESCALERAS DEL TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL 

INCLUYE REPUESTOSò con el objetivo de que las escaleras y ascensores 

estén 100% operativos.  

 

El sistema de transportación mecánica del edificio está constituido por los 

siguientes equipos: TODOS TIENE INSTALADO SISTEMA DE 

DESINFECCION POR LUZ ULTRAVIOLETA.  

 

Å Cuatro ascensores co n capacidad para 21 pasajeros con parada 

en Planta Baja, Primer piso y Segundo piso. Funcionan en dos 

grupos de operación combinada 2C -A1-21.  Están ubicados hacia 

el corredor central.  Cabinas con paredes de acero inoxidable, 

piso de granito y tumbado ilu minado.  

Å Un ascensor con capacidad para 8 personas con parada en Planta 

Baja, entrepiso nivel +3.00, Primer piso, entrepiso nivel +9.00 y 

Segundo piso. Cabina con paredes de acero inoxidable, piso de 

granito y tumbado iluminado. Da servicio al área administ rativa 

de la F.T.T.G.  

Å Dos montacargas con capacidad para 2000 Kg con parada en 

subsuelo, Planta Baja, Primer y Segundo piso. Funcionan 

individualmente contiguos a los dos grupos de ascensores y 

abren hacia los andenes en el Primer y Segundo piso.  

Å Un montacargas con capacidad para 1600 Kg con parada en 

subsuelo y Planta Baja.  Funciona individualmente y está ubicado 

en el área de llegada de los abastecimientos de los 

concesionarios.  

Å Nueve escaleras mecánicas con capacidad para 9000 personas 

por hora. F uncionan en cuatro grupos de dos. Dos grupos 

conectan la Planta Baja con el Primer piso y los otros dos grupos 

conectan el Primer piso con el Segundo piso. Están ubicadas en 

el corredor central próximas a los extremos. Y una de subida 

conecta la planta baj a con el pasillo de ingreso a andenes de 

primer nivel.  
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Ilustración Nro. 32  

Mantenimiento de ascensores y escaleras  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

9.28.5.  Mantenimiento eléctrico   

 

EL 4 DE DICIEMBRE DEL  2020, se suscribió el contrato NO. FTTG -026 -

2020 con una duración de dos años, el mismo finalizo el 3 de diciembre 

del 2022, y a la fecha se atienden las necesidades con personal de la 

FTTG. 

 

La Fundación Terminal Terrestre con el objetivo d e desarrollo de todas las 

actividades de Planificación, Control y Dirección del equipo de técnicos y 

personal de la Contratista, para preservar y conservar en correcto estado 

y funcionamiento las maquinarias, equipos, instalaciones eléctricas en 

alta, medi a y baja tensión y demás componentes que forman parte de 

este sistema, tiene programado adjudicar un contrato en el mes de 

diciembre del presente año.  

 

Ilustración Nro. 33  

Mantenimiento eléctrico predictivo  en la TTG y TTMP  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.28.6.  Servicio de fumigación del edificio principal  de las Terminales.  

 

Servicio de fumigación para áreas exteriores, Edificio de Cargas y 

Encomienda del Terminal Terrestre de Guayaquil Dr. Jaime Roldós 

Aguilera y del Edificio del Terminal Terrestre Municipal Pascuales. EL 11 

de octubre del 2021 se firmó el contrato FTTG -018 -2021 para el periodo 

2021 -2022.  

 

La Fundación Terminal Terrestre con el objetivo de controlar y mejorar 

los índices de sanidad, cumpliendo con los estándares de calidad y 

seguridad establecidos por los reglamentos de los organismos de Agencia 

Nacional de Regulación, Control y Vigilancia Sanitaria (APCSA) y por el 

Ministerio de Salud Pública (MSP), Se firmo el  contrato FTTG -030 -2022 

para el periodo 2022 -2023 el 29 de diciembre del 2022. El tiempo que no 

se tuvo contrato se cubrió la fumigación con personal propio de la 

institución.  

 

Ilustración Nro. 34  

Servicio de fumigación del edificio principal  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.28.7.  Servicio de mantenimiento hidrosanitario de la Terminal 

Terrestre de Guayaquil (TTG) y Terminal Terrestre Municipal 

Pascuales (TTMP)  

 

EL 11 de febrero del 2022 se firmó el contrato FTTG -004 -2022 para el 

periodo 2022 -2024.  

 

El sistema hidrosanitario de las terminales está compuesto por:  

¶ Sistema de agua potable ( AA. PP), TTG Y TTMP.  
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¶ Sistema de aguas servidas ( AA. SS ) y planta de tratamiento de 

agu as residuales ( PTAR) de la TTG. 

¶ Sistema de aguas servidas ( AA. SS)  y planta de tratamiento de 

aguas residuales ( PTAR) de la TTMP. 

¶ Estación de aguas lluvias ( AA. LL).  

¶ Estación de albañales.  

¶ Estación del sistema contra incendios SCI  (sistema hidráulico )  

¶ Sistema de riego de áreas verdes  

¶ Pileta musical de plaza paisajística  

¶ Bombas, tableros de control y válvulas de sistema de agua potable.  

¶ Bombas, tableros de control y válvulas de las plantas de tratamiento 

de aguas residuales ( PTAR) 

¶ Bombas, tableros de contro l sistema de aguas lluvias ( AA. LL )  

¶ Bombas, tableros de control sistema de albañales.  

¶ Bombas, tableros de control sistema de contra incendios ( SCI )  

¶ Bombas de pileta de plaza paisajística  

¶ Bombas, tableros de control del sistema de riego  

¶ Bombas, tableros de control del sistema de pileta de patio de 

comidas de TTG 

 

Ilustración Nro. 35  

Mantenimiento de plantas de tratamiento de aguas en TTG y TTMP  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.28.8.  Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del sistema 
de detección y alarma de la TTG y TTMP  

 

EL 16 de octubre del 2021 se firmó el contrato FTTG -019 -2021 para el 

periodo 2021 -2022. Este sistema está  integrado y se opera desde la 

consola de seguridad de la TTG:  

 

El sistema de detección y alarmas de la Fundación Terminal Terrestre de 

Guayaquil  conte mpla:  

¶ Sistema de detección de la Terminal Terrestre de Guayaquil:  

-  Edificio principal y áreas aledañas  

-  Terminal de Cargas & Encomiendas  

-  Sistema Firetrace instalado en las Subestaciones de la TTG  

-  Concesionarios que estén configurados al Sistema de 

Detección y Alarma de la TTG.  

¶ Sistema de Detección de la Terminal Terrestre Municipal de 

Pascuales:  

-  Edificio principal y áreas aledañas  

-  Sistema de extinción inmediata de incendios por CO2.  

¶ Este sistema además está  integrado y se opera desde la consola de 

seguridad de la TTG.  

 

 

Ilustración Nro. 36  

Mantenimiento de l sistema de detección y alarma de la TTG y TTMP  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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9.28.9.  Mantenimiento y cuidado de áreas verdes.  

 

El mantenimiento de áreas verdes/jardines se efectúa con personal de la 

Fundación terminal Terrestre de Guayaquil.  

 

Ilustración Nro. 37  

Mantenimiento de plantas de tratamiento de aguas en TTG y TTMP  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

9.28.10.  Actividades de Reciclaje  

 

El 23 de febrero de 2022 se firm· un adendum de renovaci·n al ñConvenio 

de Compraventa  de Desechos Sólidos No Peligrosos (Plásticos, cartón, 

Papel), como parte del Programa de Reciclaje de la Fundación Terminal 

Terrestre de Guayaquilò, con plazo de 365 d²as. 

 

Durante el año 2022, se realizaron retiros del material reciclado de forma 

mensual.  

 

TOTAL,  MATERIAL RECICLADO 2022 EN KG    7,309.79  

TOTAL,  RECAUDADO POR RECICLAJE EN 2022   $1 ,655 .33  

 

10.  Proyecto Terminal Terrestre Municipal Costa  

 

Resumen Ejecutivo del Proyecto  
 

El proyecto de la TERMINAL SATELITE de la vía la Costa se desarrollará y 
construirá en un área aproximada de 34.000 m2.  

 
El proyecto está desarrollado  considerando los estudios de demandas que 

determinaron, que es necesario implementar un nuevo Terminal T errestre 
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Satélite en el Oeste de la ciudad de Guayaquil, que opere en conjunto con 
las instalaciones del actual Terminal principal ubicado en la Av. Benjamín 

Rosales A. y Av. de Las Américas; debido a que una gran demanda de 

usuarios utiliza la vía la cost a en condiciones informales, sin seguridad, 
regulación y servicios apropiados, para tomar rutas de transporte.  

 
El proyecto ofrecerá una solución integral de tráfico, movilidad y solución 

de accesibilidad para el transporte público y usuarios de la vía la Costa; 
con la finalidad de que cuenten con un espacio seguro para adquirir el 

servicio de transporte.  
 

El proyecto consta de la siguiente infraestructura:  
 

¶ Edificio de Terminal de pasajeros donde se tiene previsto:  
o Agencia Bancaria  

o Boleterías  
o Cajeros  

o Área  Gastronómica  

o Locales Comerciales  
o Baños  

o Oficinas Administrativas  
o Área de encomiendas  

o Centro de Acopio  
o Planta de Tratamiento  

¶ Andenes de Terminal de Pasajeros  
¶ Área de parqueo  

¶ Vía de acceso para particulares y taxis  
¶ Vía de acceso para buses urbanos  

¶ Vía de pa radero multifuncional Universidad del Pacífico  
¶ Muros de Contención  

¶ Paso Peatonal Terminal  (el cual es totalmente nuevo, debido a que 
en el proyecto se tiene previsto el desmontaje del paso peatonal 

actual y construir un paso peatonal más grande en todas sus 

dimensiones que permita la accesibilidad desde el nuevo paradero 
multifuncional del mis mo lado de la Universidad del Pacífico que 

también se construirá hacia el mismo nivel donde se ubicará el 
nuevo edificio de la Terminal Terrestre Municipal Costa; además de 

contar con rampas y ascensor para brindar facilidades a las 
personas con capacidad de movimiento reducida)  
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Presupuesto Referencial  
 

El presupuesto referencial de ejecución de la Obra: CONSTRUCCION DE 

LA TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL COSTA, el Consultor lo definió por 
el valor de:  

  
$10,100,302.04 + IVA  (Diez millones cien mil treinta y dos 04/100  

dólares  de los Estados Unidos de Norteamérica más IVA)  
 

En el año 2022 se iniciaron dos procesos licitatorios para la construcción 
de la Terminal Terrestre Municipal Costa, el primero declarado desierto y 

el segundo correspondiente a l a LICO -FTTG-002 -2022 publicado el 21 de 
diciembre del 2022.  

 
Ilustración Nro. 38  

Vista frontal del edificio de la Terminal Terrestre Municipal Costa  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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Ilustración Nro. 39  

Render de zona de buses urbanos Terminal Terrestre Municipal Costa  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

Ilustración Nro. 40  

Render de vista exterior de la Terminal Terrestre Municipal Costa  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.  PLAN DE REACTICACIÓN ECONÓMICA | Campañas y Eventos  

 

11.1.  Campañas y Descuentos  

A lo largo del 2022 se llevaron varias semanas de descuentos. Meses: 

marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, noviembre.  

 

 

11.1.1.  ñTU NAVIDAD SOBRE RUEDASò 

Fecha de inicio desde el 18 de noviembre de 2021 hasta el 03 de enero 

de 2022. Sorteo del vehículo 06 de enero de 2022 a las 14h00.  

 

Ilustración Nro. 41  

Campaña tu navidad sobre ruedas  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.1.2.  ñVACUNACIčNò  

Segunda y tercera dosis contra el COVID -19 y contra la afluencia. 

Campaña permanente durante el año 2022.  

 

Ilustración Nro. 42  

Campaña Vacunación  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.1.3.  Campa¶a: ñPOR UN FERIADO SEGUROò 

Fecha 14 de abril de 2022. Ecutrón del ecu911 socializó a visitantes y 

viajeros sobre las medidas de seguridad que se deben tomar durante el 

feriado.  

 

Ilustración Nro. 43  

Campaña por un feriado seguro  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.1.4.  ñCAMBIO DE DIRECCIčN CNE 

 

Fecha 15 de abril de 2022.  

 

Ilustración Nro. 44  

Campaña Cambio de dirección CNE  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.1.5.  ñYO REGALO FELICIDADò 
 

Fecha 24 de mayo de 2022. Campaña de Fernanda Vélez, Virreina de 

Guayaquil en conjunto con la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, 

donación de juguetes nuevos o usados con el objetivo de regalarle una 

sonrisa a niños  que más lo necesitan.  
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Ilustración  Nro. 45  

Campaña Yo Regalo Felicidad  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.1.6.  Campa¶a ñWIFI GRATISò 

Implementación desde el 17 de julio de 2022.  Ahora los usuarios podrán 

conectarse hasta 3 horas para navegar y comunicarse con sus familiares, 

mediante el portal cautivo red CC_TerminalWifi  

 

Ilustración Nro. 46  

Campaña Wifi gratis  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.1.7.  ñGUAYAQUIL LE DICE NO AL TRÁFICO DE FAUNA 
SILVESTREò 

 

Fecha 10 de septiembre de 2022.  Campaña con el objetivo de generar 

conciencia a la ciudadanía sobre esta actividad ilegal y el riesgo que 

representa para nuestra biodiversidad.  

 

Ilustración Nro. 47  

Campaña Guayaquil le dice no al tráfico de fauna silvestre  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.1.8.  ñFERIA DE SALUD POR EL DĉA MUNDIAL DEL CORAZON" 
 

Fecha 29 de septiembre de 2022.  Campaña de examen gratis preventivos 

de daños arteriales.  

 

Ilustración Nro. 48  

Feria de salud por el día mundial del corazón  

      
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.1.9.  ñFERIA DE SALUD Y BIESTARò 
 

Fecha del 07 al 09 de octubre de 2022.  

Campaña de exámenes gratis para detección de hígado graso, análisis 

cuántico, asesoría de suplementos alimenticios, prueba de densitometría 

ósea.  

 

Ilustración Nro. 49  

Feria de Salud y Bienestar  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.1.10.  ñLOS 10 MĆS BUSCADOS Y MENOS DONADOSò 

 

Fecha 13 de octubre de 2022. Campaña con el objetivo de recibir 

donaciones de los 10 productos básico en la alimentación para DIAKONIA.  

 

Ilustración Nro. 50  

Campaña los 10 más buscados y menos donados  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 



 Informe de rendición de cuentas 2022 | Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 55 

11.1.11.  ñDĉA INTERNACIONAL DEL BASTčN BLANCOò 

 

Fecha 15 de octubre de 2022. Campaña en la que se recuerda la 

importancia de su uso (el bastón) en personas no videntes, además de 

que usuarios y visitantes vivieron la experiencia de transitar por la 

estación con los ojos vendados y la guía de un bastón blanco.  

 

Ilustración Nro. 51  

Día Internacional del bastón blanco  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.1.12.  ñSOMOS UNA TERMINAL INCLUSIVAò 

 

Fecha 20 de octubre de 2022.  Instalación de piso podo táctil  y señalética 

accesible braille para personas con discapacidad visual.  

 

Ilustración Nro. 52  

Campaña Somos una Terminal Inclusiva  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  



 Informe de rendición de cuentas 2022 | Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 56 

11.1.13.  Campa¶a ñTU NAVIDAD SOBRE RUEDASò 2022 

Desde el 1 de noviembre de 2021 hasta el 0 5 de enero de 2022 . Entre los 

premios se encontraban  un Toyota modelo Raize y 3 scooters eléctricos.  

 

Ilustración Nro. 53  

Campaña TU NAVIDAD SOBRE RUEDAS  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.1.14.  Campa¶a ñDESCUENTOS CON AMORò 

 

Fecha de 14 de febrero de 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 54  

Campaña Descuentos con amor  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaqui l 
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11.1.15.  Campa¶a ñDESCUENTOS CARNAVALEROSò 

 

Fecha del 26 al 28 de febrero de 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 55  

Campaña Descuentos Carnavaleros  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.1.16.  Campa¶a ñSEMANA DE DESCUENTOSò 

 

Fecha del 07 al 13 de marzo 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 56  

Campaña Semana de descuentos  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.1.17.  Campa¶a: ñWEEKEND DESCUENTOSò 

 

Fecha del 26 y 27 de marzo 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 57  

Campaña Weekend descuentos  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.1.18.  Campa¶a: ñABRIL DESCUENTOS A MILò 

 

Fecha del 30 de abril y 1, 2 de mayo 2022.  Participantes todos los locales 

que mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 58  

Campaña Abril descuentos a mil  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.1.19.  Campa¶a ñBATALLA DE DESCUENTOSò 

 

Fecha 21,22,23 de mayo 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 59  

Campaña Batalla de descuentos  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.1.20.  Campa¶a: ñDESCUENTOS PARA EL SUPER PAPĆò 

 

Fecha del 17 al 19 de junio de 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 60  

Campaña Descuentos para el Super papá  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.1.21.  Campa¶a: ñDESCUENTOS DE LOCURAò 

 

Fecha del 24 al 26 de junio de 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 61  

Campaña Descuentos de Locura  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.1.22.  Campa¶a: ñDESCUENTOS GUAYACOSò 

 

Fecha del 23 al 25 de julio de 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 62  

Campaña Descuentos Guayacos  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.1.23.  Campa¶a: ñDESCUENTOS POR INDEPENDENCIAò 

 

Fecha del 12 al 14 de agosto de 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 63  

Campaña Descuentos  por independencia  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.1.24.  Campa¶a: ñREBAJAS DE VERANOò 

 

Fecha 17 y 18 de septiembre de 2022.  Participantes todos los locales que 

mantienen descuentos, aproximadamente el 80% de los locales del 

Centro Comercial Terminal.  

 

Ilustración Nro. 64  

Campaña Rebajas de Verano  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.1.25.  Campa¶a: ñBLACK WEEKENDò 

 

Fecha 25 al 27 de noviembre de 2022.  Participantes todos los locales 

que mantienen descuentos, aproximadamente el 90% de los locales 

del Centro Comercial Terminal.  

Ilustración Nro. 65  

Campaña Black Weekend  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

11.2.  Eventos  

 

11.2.1.  SEKAI  

En julio del 2022, se realizó la tercera convención de anime y comic en el 

Centro Comercial Terminal denominada ñSEKAI INTERNACIONAL 2022ò, 

que consistía en recrear por cuatro días, un mundo de cultura pop en 

donde los visitantes -usuarios vivieran la experiencia del anime japonés, 

manga, comic, bailes K -Pop, concierto de música, cosplay, ilustrac iones, 

además de torneos de videojuegos, torneos de Yu -Gi-Oh, exhibiciones, 

exposiciones; charlas, bazar comercial, concursos y mucho más con 

fabulosos premios, con el objetivo de aumentar las afluencia de visitantes 

y viajeros al Centro Comercial Terminal , y a su vez incrementar las ventas 

de nuestros concesionarios y/o autorizados, pero en esta edición se 

traspasó fronteras convirtiéndose en internacional, ya que se contó con 

un invitado estelar, el actor de doblaje mexicano Beto Castillo quien da 

vida a Luke Skywalker en Star Wars episodios VIII y IX, a Maui en Moana 

y al Dr. Strange en su versión hispana como intérprete de temas 

conocidos en películas animadas.  
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Ilustración Nro. 66  

Evento ñSEKAI INTERNACIONAL 2022ò 

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

Ilustración Nro. 67  

Evento ñSEKAI INTERNACIONAL 2022ò 

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.2.  ACCIÓN SOCIAL BANCO DE ALIMENTOS DIAKONIA  

 

El Banco de Alimentos Diakonia es el primer Banco de Alimentos del 

Ecuador específicamente Guayaquil. Es una institución sin fines de lucro 

que contribuye a reducir el hambre, mejorar la nutrición y evitar el 

desperdicio de alimentos. C uya misión consiste en ayudar a reducir el 

hambre en la población vulnerable de la ciudad de Guayaquil gestionando 

la recolección de alimentos, en colaboración con la iglesia, el voluntariado 

laico, el sector empresarial y el sector público mediante la dis tribución de 

productos idóneos y nutritivos para la entrega a través de instituciones 

beneficiarias legalmente constituidas.  
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En coordinación con personal de Diakonia, durante el 2022 se ejecutaron 

las siguientes actividades de voluntariado en las que part iciparon 

activamente algunos colaboradores de la FTTG.  

 

 

No. 

-  

INSTITUCIÓN 

VISITADA  

FECHA DETALLE DE ACTIVIDAD  

1 DIAKONIA  26 -mar -22  Clasificación y selección de 

frutas y verduras rescatados 

del Mercado de Transferencia 

de Víveres de Monte Bello  

2 FUNSIBA  25 - jun -

2022  

Colaboración en la repartición 

de alimentos a los usuarios de 

la fundación  

3 FUNDACIÓN PURO 

CORAZÓN 

17 -sept -

2022  

Preparación y distribución de 

alimentos a niños que asisten a 

la Fundación  

 

11.2.3.  Música en vivo 4 de febrero 2022  

 

Evento Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 04 de febrero de 2022 a 

partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 68  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.4.  Evento Musical Homenaje al Ruiseñor de América Julio 

Jaramillo  

 

Homenaje al Ruiseñor de América Julio Jaramillo, por sus 44 años de 

fallecimiento, música en vivo por los pasillos del Centro Comercial 

Terminal interpretados por la Dirección de Cultura del Municipio de 

Guayaquil, el 09 de febrero de 2022.  

 

Ilustración Nro. 69  

Homenaje al Ruiseñor de América Julio Jaramillo 

 
Fuente: Fundaci ón Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.5.  Evento de M¼sica ñRomance Ecuatorianoò 

 

Evento de M¼sica en vivo denominado ñRomance Ecuatorianoò 

interpretado por el Museo de la Música Popular Guayaquileña, el 14 de 

febrero de 2022.  

 

Ilustración Nro. 70  

Evento de M¼sica ñRomance Ecuatorianoò 

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

 

 



 Informe de rendición de cuentas 2022 | Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 66 

11.2.6.  Feria Mercadito  

 

Feria Mercadito en nivel 1, los días 25, 26 y 27 de febrero de 2022, donde 

los visitantes podían encontrar dulces, conservas, decoraciones, 

accesorios y muchos más hechos por manos de emprendedores 

guayaquileños.  

 

Ilustración Nro. 71  

Feria Mercadito  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.7.  Evento Música en vivo 18 de marzo 2022  

 

Evento Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 18 de marzo de 2022 a 

partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 72  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.8.  Evento Matrimonio Colectivo  

 

Evento Matrimonio Colectivo en el Centro Comercial Terminal nivel 1 

realizado el 22 de abril de 2022 a las 16h00.  

 

 

Ilustración Nro. 73  

Evento Matrimonio Colectivo  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.9.  Evento Día Mundial de Star Wars  

 

Evento Día Mundial de Star Wars, 04 de mayo de 2022, los usuarios 

podían tomarse fotos con personajes y llevárselas impresas totalmente 

gratis.  

 

Ilustración Nro. 74  

Día Mundial de Star Wars  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.10.  Evento por el D²a del Ni¶o ñTIKTOKEATEò 

 

Por el D²a del Ni¶o ñTIKTOKEATEò, 01 de junio de 2022, ni¶as y ni¶as 

bailaban, ganando fabulosos premios, además se realizó el ejercicio de 

agua junto al Benemérito Cuerpos de Bomberos de Guayaquil.  

 

Ilustración Nro. 75  

D²a del Ni¶o ñTIKTOKEATEò 

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

 

11.2.11.  Evento ñYO PINTO MIS DERECHOSò  

 

Evento ñYO PINTO MIS DERECHOSò celebrado el 01 de junio de 2022, 

organizado por la concejal  Luzmila Nicolalde, niños  disfrutaron de show 

infantil, juegos y muchos premios.  

 

Ilustración Nro. 76  

Evento ñYO PINTO MIS DERECHOSò 

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.12.  Evento Música en vivo 17 de junio 2022  
 

Evento: Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 17 de junio de 2022 a partir 

de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 77  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.13.  Evento Música en vivo 24 de junio 2022  

 

Evento: Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 24 de junio de 2022 a partir 

de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 78  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.14.  Evento ñCELEBRAMOS A PAPĆ EN EL CCTò 

 

Evento ñCELEBRAMOS A PAPĆ EN EL CCTò, concursos futboleros, premios 

al instante, realizado el 17 de junio de 2022.  

 

Ilustración Nro. 79  

Evento ñCELEBRAMOS A PAPĆ EN EL CCTò 

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.15.  Evento: ñYO PINTO MIS DERECHOSò.  

 

Exposición pictórica infantil, realizado del 21 al 25 de junio de 2022.  

 

Ilustración Nro. 80  

Evento: ñYO PINTO MIS DERECHOSò 

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.16.  Evento Música en vivo 14 de julio 2022  
 

Evento Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 14 de julio de 2022 a partir 

de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 81  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.17.  Show musical del Trio del Museo Popular  

 

Evento Show musical del Tri o del Museo Popular con la participación 

estelar de Hilda Murillo en homenaje a la Fundación de Guayaquil, 

realizado el 20 de julio de 2022.  

 

Ilustración Nro. 82  

Show musical del Tri o del Museo Popular  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.18.  Evento Música en vivo 21 de julio 2022  

 

Evento Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 21 de julio de 2022 a partir 

de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 83  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.19.  Evento Musical Policía Nacional  

 

Evento Música en vivo por la Patrulla 15 de la Policía Nacional, en corredor 

central el 22 de julio de 2022 a partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 84  

Evento Musical Policía Nacional  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.20.  Evento nuevo uniforme Servidiez  S.A.  

 

Evento La compañía Servidiez  S.A. bajo su autogestión presentó su nuevo 

uniforme a la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, el 26 de julio 

de 2022.  

Ilustración Nro. 85  
Evento nuevo uniforme Servidiez  S.A.  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.21.  Show musical Centro de Formación y Promoción Cultural  

 

Show musical al ritmo de estudiantes del Centro de Formación y 

Promoción Cultural, realizado el 29 de julio de 2022.  

 

Ilustración Nro. 86  

Show musical Centro de Formación y Promoción Cultural  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.22.  Evento Mes de las Artes  

 

Evento Mes de las Artes, exposición de pinturas de la Asociación de 

Egresados del Colegio de Bellas Artes y del grupo colectivo la Piel se Viste 

de Color, realizado del 01 al 06 de agosto de 2022.  

 

Ilustración Nro. 87  

Evento Mes de las Artes  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.23.  Evento Música en vivo 5 de agosto 2022  

 

Evento Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 05 de agosto de 2022 a 

partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 88  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.24.  Evento Body Paint  

 

Evento Body Paint, con la participación  n de la Asociación  de Egresados 

del Colegio de Bellas Artes y del grupo colectivo la Piel se Viste de Color, 

realizado el 12 de agosto de 2022.  

 

Ilustración Nro. 89  

Evento Body Paint  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.25.  Evento Exposición de pinturas  

 

Evento Exposición de pinturas inspiradas en los sentimientos de los niños  

del Orfanato Hogar Inés Chambers, realizado el 16 de agosto de 2022.  

 

Ilustración Nro. 90  

Evento Exposición de pintura s 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.26.  Evento Teatro Vivientes y Museo Itinerante  

 

Evento Teatro Vivientes y Museo Itinerante por el mes de las Artes, los 

visitantes conocieron la historia de nuestra ciudad, realizado del 22 al 26 

de agosto de 2022.  

 

Ilustración Nro. 91  

Evento Teatro Vivientes y Museo Itinerante  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.2.27.  Evento ñTRIBUTO AL ROCK LATINOò,  

 

Evento M¼sica en vivo ñTRIBUTO AL ROCK LATINOò, en corredor central 

el 26 de agosto de 2022 a partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 92  

Evento ñTRIBUTO AL ROCK LATINOò, 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.28.  Concurso de pintura ñLA TERMINAL EN MI VIDAò 

 

Evento Concurso de pintura ñLA TERMINAL EN MI VIDAò, para niños , con 

la participación especial de jurado la directora  del Museo Arqueológico 

Casa de la Cultura Lcda. Gisela Peña, realizado el 27 de agosto de 2022.  

 

Ilustración Nro. 93  

Concurso de pintura ñLA TERMINAL EN MI VIDAò 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.29.  Evento Día Mundial de la Fisioterapia  

 

Evento Celebración del Día Mundial de la Fisioterapia, usuarios y visitantes 

pudieron de realizarse terapias gratis, resaltando el trabajo y la 

contribución de los fisioterapeutas, realizado el 08 de septiembre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 94  

Evento Día Mundial de la Fisioterapia  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.30.  Evento Música en vivo 9 de septiembre 2022  
 

Evento Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 09 de septiembre de 2022 

a partir de las 15h00.  

Ilustración Nro. 95  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.2.31.  Evento ñDĉA MUNDIAL DEL CHOCOLATEò 

 

Los visitantes podían descubrir el increíble proceso de elaboración del 

chocolate y más, realizado del 13 al 16 de septiembre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 96  

Evento ñDía mundial del chocolate ò 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.32.  Evento Música en vivo 23 de agosto 2022  

 

Evento Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 23 de septiembre de 2022 

a partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 97  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.2.33.  Evento ñFERIA DE CANTONESò 

 

Con el objetivo de ofrecer a los usuarios y visitantes nuevas opciones y 

experiencias de viajes, se organiz· la tercera edici·n de ñUN DĉA EN LOS 

CANTONESò, en corredor central el 23 de septiembre de 2022 a partir de 

las 15h00.  

 

Ilustr ación Nro. 98  

Evento ñFERIA DE CANTONESò 

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.34.  Evento: TORNEO DE VIDEOJUEGOS FIFA 22ò 

 

En alianza con el local Wilson Cell, se realizó el torneo de videojuegos con 

grandes premios, se realizó el 01 de octubre 2022.  

 

Ilustración Nro. 99  

Evento ñTorneo de videojuegos FIFA 22ò 

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.35.  Evento Música en vivo 23 de agosto 2022  

 

Evento Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 23 de septiembre de 2022 

a partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 100  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.36.  M¼sica en vivo ñTRIBUTO A LA MUSICA DEL AYERò 

 

Evento: M¼sica en vivo ñTRIBUTO A LA MUSICA DEL AYERò, en corredor 

central  el 01 de octubre de 2022 a partir de las 14h00.  
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Ilustración Nro. 101  

Show musical ñTributo a la música del ayer ò 

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.37.  Evento ñBODY FESTò 

 

Evento: ñBODY FESTò, celebraci·n de la octava edici·n del festival, con el 
grupo colectivo La Piel se viste de color, participación de 40 artistas a 

nivel nacional, realizado 14 y 15 de octubre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 102  

Evento ñBODY FESTò 

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

 

 

 

 

 



 Informe de rendición de cuentas 2022 | Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 82 

11.2.38.  Evento ñEXPOSICIčN DE ESCULTURASò 

 

Evento: ñEXPOSICIčN DE ESCULTURASò, exposici·n de obras laborados 

con  latas de comidas, del Banco de Alimentos Diakonia, realizado el 19 

de octubre de  2022.  

 

Ilustración Nro. 103  

Evento ñExposición de esculturas ò 

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.39.  ñFERIA DE ARTES LOJAò 

 

Evento: ñFERIA DE ARTES LOJAò celebrado con la presencia de la 

Alcaldesa de Loja, Patricia Picoita Astudillo, promocionando la séptima 
edición del festival internacional de Artes Vivas Loja 2022, realizado el 20 

de octubre de 2022.  
 

Ilustración Nro. 104  

Evento ñFeria de artes Lojaò 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

 



 Informe de rendición de cuentas 2022 | Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 83 

11.2.40.  Show musical ñCONCIERTO DE PASILLOSò 

 

I nterpretados por los estudiantes de canto y el Ensamble experimental 

del Centro de especialización Artística del Museo de la Música Popular JJ, 

realizado el 21 de octubre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 105  

Show musical ñConcierto de pasillos ò 

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.41.  Show musical interpretado por personas no videntes  

 

Evento: Show musical interpretado por personas no videntes, realizado el 

21 de  octubre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 106  

Show musical interpretado por personas no videntes  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.42.  Evento Música en vivo 27 de octubre 2022  

 

Evento: Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de  Guayaquil, en corredor central el 27 de octubre de 2022 a 

partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 107  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.43.  Flashmob  por Halloween  

 

Evento: Flashmob por Halloween interpretado por los estudiantes de la 

academia  Yanina Murga, realizado el 28 de octubre de 2022 . 

 

Ilustración Nro. 108  

Flashmob por Halloween  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.44.  Evento: ñDULCE O TRUCOò 

 

Evento: ñDULCE O TRUCOò en alianza con McDonaldËs, niños  disfrutaron  

del show y premios, realizado el 31 de octubre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 109  

Evento: ñDulce o truco ò 

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.45.  Evento: ñDECORACIčN NAVIDE¤A CCTò  

 

Evento: ñDECORACIčN NAVIDE¤A CCTò en alianza con la marca KFC, 

realizado el 04 de noviembre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 110  

Decoración navideña CCT  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.46.  Evento: ñACTIVACIčN MUNDIALISTAò  

 

Evento: ñACTIVACIčIN MUNDIALISTAò juego de futbol, usuarios y 

visitantes  participaron por premiso y souvenirs, realizado el 18 de 

noviembre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 111  

Evento: ñActivación mundialista ò 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.47.  Evento: ñENTREGA DE SCOOTERS Y UNIFORMESò 

 

Evento: ñENTREGA DE SCOOTERS Y UNIFORMESò en convenio con Sana 

Sana,  realizado el 18 de noviembre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 112  

Evento: ñEntrega de Scooter s y uniformes ò 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 



 Informe de rendición de cuentas 2022 | Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 87 

11.2.48.  Evento: ñPARTIDO ECUADOR VS QATARò 

 

Evento: ñPARTIDO ECUADOR VS QATARò, realizado el 20 de noviembre 

de 2022.  

 

Ilustración Nro. 113  

Evento: ñPartido Ecuador vs Qatar ò 

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.49.  Evento: ñPINTURA MURAL-DI BUJEMOS SONRISASò 

 

Evento: ñPINTURA MURAL-DI BUJEMOS SONRISASò, realizado el 21 de 

noviembre de 2022 en nivel 2.  

 

Ilustración Nro. 114  

Evento: ñPintura mural  Dibujemos sonrisas ò 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.50.  Evento Música en vivo 25 de noviembre 2022  
 

Evento: Música en vivo por la orquesta de la Unidad nica del Municipio de 

Guayaquil, en corredor central el 25 de noviembre de 2022 a partir de las 

15h00.  

 

Ilustración Nro. 115  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

 

11.2.51.  Evento: ñPARTIDO ECUADOR VS PAISES BAJOSò 

 

Evento: ñPARTIDO ECUADOR VS PAISES BAJOSò, realizado el 25 de 

noviembre  de 2022.  

 

Ilustración Nro. 116  

Evento: ñPartido Ecuador vs Países Bajos ò 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.2.52.  ñLLEGADA DE PAPĆ NOEL AL CCTò 

 

Recorrido de instalaciones y show musical en patio de comidas, realizado 

el 30 de noviembre de 2022.  

 

Ilustración Nro. 117  

ñLLEGADA DE PAPĆ NOEL AL CCTò 

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.2.53.  ñDEVELAMIENTO DEL MURAL DIJUBEMOS SONRISASò 

 

Junto a Fasinarm, con el objetivo de buscar la sensibilización en la 

ciudadanía e inclusión de las personas con discapacidad conmemorando 

su día internacional a celebrarse el 03 de diciembre, realizado el 01 de 

diciembre de 2022 en nivel 2 . 

 

Ilustración Nro. 118  

DEVELAMIENTO DEL MURAL DIJUBEMOS SONRISAS  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.2.54.  Evento: ñFOTO CON PAPĆ NOEL EN LA ESTACIčNò 

 

Evento: ñFOTO CON PAPĆ NOEL EN LA ESTACIčNò, realizado del 01 al 05 

de diciembre de 2022.  
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Ilustración Nro. 119  

Foto con Papá Noel en la estación  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.55.  Evento Música en vivo 25 de noviembre 202 2 

 

Evento: Música en vivo por la orquesta de la Unidad Filarmónica del 

Municipio de Guayaquil, en corredor central el 08 de diciembre de 2022 a 

partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 120  

Orquesta Filarmónica del Municipio de Guayaquil  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.56.  Evento : ñĆRBOL GIGANTE EXTERIOR CCTò 

 

Evento: ñĆRBOL GIGANTE EXTERIOR CCTò, realizado el 12 de diciembre 

de 2022.  
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Ilustración Nro. 121  

Árbol gigante exterior CCT 

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.2.57.  Evento: Música en vivo  

 

Interpretado por el coro de la Dirección de Cultura, en patio de comidas 

el 19 de diciembre de 2022 a partir de las 15h00.  

 

Ilustración Nro. 122  

Evento Música en vivo  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

11.2.58.  Evento: Música en vivo  

 

Interpretado por el coro de la Fuerza Área del Ecuador, en patio de 

comidas el 22 de diciembre de 2022.  
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Ilustración Nro. 123  

Música en vivo  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.3.  Eventos Internos  

 

Reuniones del comité paritario de higiene y seguridad:  El comité 

paritario es un organismo de promoción y vigilancia de las normas y 

reglamentos de seguridad y salud en el trabajo dentro de la institución, 

conformado por tres representantes de los trabajadores y tres 

representantes del empleador, quienes se r eúnen periódicamente para 

revisar temas inherentes a la Seguridad y Salud. Las reuniones quedan 

registradas con su respectiva acta de los temas tratados y los acuerdos a 

los cuales se ha llegado.  

 

Ilustración Nro. 124  

Com ité paritario de higiene y seguridad  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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11.3.1.  Charlas de seguridad a trabajadores y contratistas  

 

Ilustración Nro. 125  

Charlas de seguridad  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

11.3.2.  Capacitaciones a contratistas  

 

Ilustración Nro. 126  

Capacitaciones Maleteros -  Encomiendas  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 
Ilustración Nro. 127  

Capacitaciones Maleteros -  Puerta 1  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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Ilustración Nro. 128  
Capacitaciones Lustra botas  

  
 

 
Ilustración Nro. 129  

Capacitaciones Lava Carros (Compañía)  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 
 

Ilustración Nro. 130  
Capacitaciones Lava Carros (Asociación Mañana)  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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Ilustración Nro. 131  

Capacitaciones Lava Carros (Asociación Tarde)  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

Ilustración Nro. 132  
Capacitaciones Empresa de Limpieza  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 
 

Ilustración Nro. 133  
Capacitaciones Trabajadores F.T.T.G.  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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12.  Nuevos Servicios a la ciudadanía  

 

12.1.  Centro de Equidad y Justicia ñAmiga Ya No Estás Solaò (AYNES) 

 

Local No.117  Servicio gratuito en atención a casos de violencia contra 

mujeres . Apertura el 18 de mayo de 2022.  

 

Ilustración Nro. 134  

Centro de Equidad y Justicia ñamiga ya no estás solaò (AYNES) 

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

12.2.  FISIOTERAPIA  

 

Locales No.210 al 2013  Servicios gratuitos especializados en 

rehabilitación y fisioterapia deportiva.  Apertur a el 27 de julio de 2022.  

 
 

Ilustración Nro. 135  

Local FISIOTERAPIA     

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  
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13.  Nuevos Locales  

 

13.1.  Fruit Coffee.  

 

Local No. 76B  Venta de desayunos tradicionales y criollos.  Apertur a el 24 

de febrero de 2022.  

 

Ilustración Nro. 136  

Local Fruit Coffee  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

13.2.  IL Cappo Di Mangi  

 

Local No. 74  Venta de comida italiana.  Aperturó el 14 de marzo de 2022.  

 
Ilustración Nro. 137  

Local IL Cappo Di Mangi  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

13.3.  Centro Virtual Banco del Pacífico  

 

Local No. 93  Centro virtual, realizar depósitos, pagos y retiros con cajeros 

inteligentes.  Apertur a el 14 de marzo de 2022.  
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Ilustración Nro. 138  

Local Centro Virtual Banco del Pacífico  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

13.4.  Isla Gastronómic a: Sweet & Coffe  

  

Islas No.  IP35  Venta de café, postres y más.  

  

Ilustración Nro. 139  

Isla Gastronómica: Sweet & Coffe  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

13.5.  JAMASUTRA 

 

Local No. 99  Delicias del mar y más.  Apertur a el 28 de septiembre de 

2022.  
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Ilustración Nro. 140  
Local JAMASUTRA  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

13.6.  SYF 

 

Local No. 89  Venta de suplementos alimenticios.  Apertur a el 22 de octubre 

de 2022.  

 

Ilustración Nro. 141  
Local SYF  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

13.7.  FXA 

 

Local No. 79  Cadena colombiana especializada en el diseño de bolsos y 

accesorios de moda para mujeres y niñas.  Apertura,  el 27 de octubre de 

2022.  
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Ilustración Nro. 142  

Local FXA  

   
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

13.8.  Isla Gastronómic a: Barista Café  

 

Islas No.  IP024  Venta de café, postres y más.  Apertur a el 03 de noviembre 

de 2022.  

 

Ilustración Nro. 143  

Isla Gastronómica: Barista Café  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

13.9.  Isla Gastronómic a: Show Time  

 

Islas No.  IP026  Venta de hot dog, bebidas y más . Apertur a el 12 de 

noviembre de 2022.  
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Ilustración Nro. 144  

Isla Gastronómica: Show Time  

    
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

13.10.  Vaca Purpura  

 

Local No. 68  Parrilladas, costillas y más.  Apertur a el 12 de diciembre de 

2022.  

 

Ilustración Nro. 145  

Local Vaca Purpura  

  
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

14.  Ingresos de la Terminal  

 

14.1.  Ingresos del periodo 2022  

 

En el año 2022, se evidencia un incremento del 15% en los ingresos por 

tasas y concesiones.  
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Tabla Nro.  1 

Ingresos del periodo 2021 y 2022  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

14.2.  Ingresos del periodo 2012 -  2022 TTG ï TTMP 

 

A continuación, se detalla la evolución de los ingresos durante el periodo 

2012 -2022, en la cual se observa un crecimiento tanto en ingresos por 

tasas como por concesiones hasta el 2019. Sin embargo, desde 2020, se 

nota un marcado decrecimiento en ingreso por tasas y concesiones en 

relación con los años anteriores debido a la crisis sanitaria que atravesó 

en país, así también desde el 2021 y 2022 se nota un leve incremento en 

los ingresos el mismo que va en función de la reactivación económica.  

 

Tabla Nro.  2 

Ingresos totales 2012 al 2022  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

15.  Operación de la Terminal Terrestre  

 

15.1.  Número  de pasajeros atendidos en el periodo 201 2 ï 2021  

En el período 2012 al 2022, como se ve reflejado en la Tabla Nro. 0 3, las 

terminales terrestres de Guayaquil atendieron, aproximadamente a 

228.031.275 pasajeros, teniendo en consideración la inaugurac ión de la 

Terminal Terrestre Municipal Pascuales en abril de 2016, las 

manifestaciones a nivel nacional en el 2019, la crisis sanitaria por la que 

Con cep tos

2 0 2 1 2 0 2 2

Var iaci·n  ( $ )
Var iaci·n  

( % )En er o  -  

Diciem bre

En er o  -  

Diciem bre

I ngr esos por Tasas 7.360.182,43 8.042.750,72 682.568,29 9 %

I ngr esos por 
Concesi·n

5.444.514,21 6.685.102,90 1.240.588,69 23 %

Tota l I ngr esos por 
Tasas y concesi·n

1 2 .8 0 4 .6 9 6 ,6 4 1 4 .7 2 7 .8 5 3 ,6 2 1 .9 2 3 .1 5 6 ,9 8 1 5  %

Con cep tos 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2

I ngr esos por ta sas 9.259.767 9.589.664 9.977.069 9.878.350 10.954.084 11.715.331 12.112.614 11.730.510 5.683.522 7.360.182 8.042.750

I ngr esos por 
concesiones

5.023.085 4.909.672 5.093.460 5.347.627 5.690.399 6.201.992 7.543.340 7.918.578 4.804.427 5.444.514 6.685.102

Tota l de ingr esos por 
ta sas y Concesiones

1 4 .2 8 2 .8 5 3 1 4 .4 9 9 .3 3 6 1 5 .0 7 0 .5 2 9 1 5 .2 2 5 .9 7 7 1 6 .6 4 4 .4 8 4 1 7 .9 1 7 .3 2 4 1 9 .6 5 5 .9 5 4 1 9 .6 4 9 .0 8 8 1 0 .4 8 7 .9 5 0 1 2 .8 0 4 .6 9 6 1 4 .7 2 7 .8 5 3
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atraviesa el país desde el 2020 y la recuperación que se ha logrado en los 

años 2021 y 2022, como se evidenci a a continuación:  

 

Tabla Nro.  3 

Evolución de usuarios desde el 2012 al 2022  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

Ilustración Nro. 146  

Evolución  de usuarios desde el 20 12  al 2022  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

Como se muestra en los siguientes gráficos y tablas, ha existido una 

tendencia creciente en la cantidad de usuarios de cada uno de los servicios 

brindados por la Terminal Terrestre de Guayaquil durante el periodo 201 2 

A¶os Usu ar ios

2012 22.687.048

2013 23.366.285

2014 22.718.654

2015 22.080.320

2016 23.293.858

2017 24.616.342

2018 25.499.880

2019 24.176.229

2020 10.754.758

2021 13.731.821

2022 15.106.080

TOTAL 2 2 8 .0 3 1 .2 7 5
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ï 2018. En el año 2019, se refleja una disminución en la tasa de 

crecimiento, debido a las movilizaciones a nivel nacional y en el periodo 

2020, a causa de la emergencia sanitaria por la que atraviesa  el país, se 

tuvo una significativa reducción. Sin embargo, en el 2021 y 2022 se 

evidencia un crecimiento consistente debido a la reactivación económica.  

 

Tabla Nro.  4 

Evolución de usuarios desde el 2012 al 2022  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

Ilustración Nro. 147  

Crecimiento  de usuarios desde el 20 20  al 2022  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

15.2.  Evolución de Ingresos por Tasas en el periodo 2012 -2022  

 

En cuanto a los ingresos por concepto de recaudación de tasas de la TTG 

y TTMP entre los años 2012 al 2022, en dólares americanos, considerando 

la inauguración de la TTMP en abril de 2016, los mismos que hasta el 

2018 tenían un sustancia l crecimiento en el tiempo, como resultado del 
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mejoramiento e implantación de los sistemas de operación, control de 

venta de boletos y tasas, así como el incremento de usuarios.  

 

Se puede visualizar una disminución leve en el 2019, debido a las 

movilizacio nes por manifestaciones a nivel nacional y una disminución 

significativa en el año 2020, debido a la crisis sanitaria por la que atravesó 

el país a causa del virus SARS COV 2 ï COVID 19.  

 

En el año 2022, se registra un crecimiento sostenido en los valores 

recaudados por tasas de la Terminal Terrestre de Guayaquil y Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales.  

 

Tabla Nro.  5 

Evolución de ingresos  desde el 2012 al 2022  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

Ilustración Nro. 148  

Crecimiento  de ingresos  desde el 20 20  al 2022  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

 

 



 Informe de rendición de cuentas 2022 | Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 106 

15.3.  Consolidado de Ingresos por tasas y concesiones  

 

Durante el periodo de enero al diciembre del 2022, la Fundación Terminal 

Terrestre registr ó ingresos por USD $ 14.727.854, incrementando a 

diferencia del año 2020 y 2021 donde se obtuvo decremento por efectos 

de la crisis sanitaria.  

 

Tabla Nro.  6 

Consolidado de Ingresos por tasas y concesiones  

 
Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil  

 

16.  Situación Financiera y Presupuestaria  

 

16.1.  Información financiera 2022   

 

La principal premisa durante el 2022  ha sido el control del uso de los 

recursos de tal forma que nos permita una menor necesidad de crédito 

mínimo para construir la Terminal Terrestre Municipal Costa, contando 

con el capital de trabajo para que no exista a fectaciones a la marcha de 

la administración de las terminales en cuanto a sus mantenimientos y sus 

servicios.  


































